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PRESENTACION:

Los resultados que aparecen a continuación, pertenecen a un estudio de opinión pública realizado en la ciudad de Rosario, entre los días 19 y 26 de noviembre del año en curso.

El presente informe está referido principalmente a los aspectos políticos del relevamiento. De este modo, podemos encontrar aquí consideraciones tanto históricas, como actuales y también futuras, acerca de sucesos y figuras públicas en los distintos ámbitos de actuación. Asimismo, este informe persigue como objetivo adicional continuar con el seguimiento comparativo en torno al desempeño de diferentes instituciones representativas de la sociedad.

Este estudio se halla estructurado de modo tal que para cada referencia relevada se cuenta con datos totales, desagregándolos -según la importancia de los mismos- por cada una de las variables de orden demográficas consignadas aquí.
METODOLOGIA DE INVESTIGACION:

En presente estudio de opinión pública se realizó en la ciudad de Rosario entre los días 19 y 29 de noviembre del año en curso.

Como recurso metodológico se utilizó el sondeo probabilístico representativo, ajustado a cuotas proporcionales según sexo, edad y nivel socio-económico (N.S.E.), a partir de los datos (información secundaria) publicados oportunamente en: INDEC, Anuario Estadístico de la Argentina, 1995; e IPEC, Anuario Estadístico de la Provincia de Santa Fe, 1995. Con respecto a la definición del nivel socio-económico, se adoptó la posición de la Asociación Argentina de Marketing que sostiene que el nivel socio-económico es un atributo del hogar, compartido y extensible a todos sus miembros. Para determinar el nivel de una persona, se estudian distintas variables relacionadas con sus ingresos, educación, vivienda y consumos. Las investigaciones más usuales toman tres niveles: BC 1, C2 C3 y D/E. El llamado BC 1 está integrado por los sectores medio-altos de la población. El nivel  C2 C3 es la clase media en sentido estricto. Los sectores más bajos integran la categoría D/E. Anteriormente, los estudios incluían el denominado nivel A (la elite más rica y poderosa de la población), hoy obviado dada la creciente dificultad para contactar y entrevistar este pequeño sector social.

El criterio utilizado para la selección de la muestra fue el siguiente: se recorrieron los diferentes barrios/zonas de la ciudad de Rosario de acuerdo con un muestreo estratificado, y probabilístico al azar en la etapa última de selección de las unidades muestrales; previamente establecido y verificado mediante una muestra piloto.

En este sentido, se realizaron cuatrocientos casos efectivos en una sola etapa de consulta. Los márgenes de error resultantes fue, para las distribuciones generales, de +/- 5%, trabajando con un nivel de confianza de 2 sigmas (95,5%) y en el caso más desfavorable que p=q=0,50.

Antes de la aplicación definitiva del módulo de entrevista estructurado, el cuestionario fue sometido a prueba para comprobar su calidad y adecuación con los objetivos del estudio (Pretest).
Las entrevistas fueron realizadas por el equipo de encuestadores contratados por la Fundación Instituto de Desarrollo Regional, a los que previamente se los instruyó sobre las características del cuestionario y el sistema de muestreo a seguir. La coordinación y  supervisión del estudio fueron llevadas a cabo directamente por el director general del I.D.R.
Una vez que finalizado el trabajo de campo, los cuestionarios fueron sometidos a un estricto control de calidad y depuración (control de consistencia) y la información fue codificada para su posterior grabación y tratamiento informático.

FICHA TECNICA:

Tipo de estudio: encuesta por muestreo.

Características: enfoque cuantitativo (registro extensivo).

Diseño Muestral: probabilístico  estratificado con adjudicación proporcional. Selección simple al azar dentro de cada estrato (cuotas de sexo, grupos erarios y niveles socio-económicos)

Universo: electores que sufragan en la ciudad de Rosario.

Instrumento de recolección de datos: módulo estructurado, a partir de preguntas abiertas, cerradas y escalas de opinión.

Alcance: ciudad de Rosario

Tamaño de la muestra: 400 casos efectivos

Error muestral: +/- 5%

Confianza: 95,5%

Fecha de realización: del 19 al 26 de noviembre de 1999.
1. SUCESOS QUE IMPACTARON EN LA ARGENTINA DEL SIGLO XX:

[image: image1.wmf]  Ahora que  nos  acercamos  al  fin  del siglo XX,  según su opinión

  y conocimiento, ¿cuáles fueron los hechos más impactantes que vivió

  la Argentina en este siglo?


Total:

[image: image2.wmf]SUCESOS

(En %)

Golpes de Estado / represión

19,9 

Recuperación / continuidad democrática

18,5 

Guerra de Malvinas

15,8 

Peronismo (Perón-Evita-Menem)

9,7 

Atentado AMIA / Embajada Israel

9,6 

Triunfos mundiales de futbol '78 / '86

3,8 

Casos Cabezas / Yabrán / María Soledad

3,7 

Desempleo / pobreza

3,2 

Inseguridad / corrupción

2,6 

Hiperinflación / saqueos

1,9 

Otros

6,1 

Ninguno

0,8 

Ns/Nc

4,4 


De la lectura del cuadro precedente, podemos observar que de los hechos más impactantes que vivió la Argentina en este siglo que termina, sobresalen aquellos sucesos / procesos que superan el dígito porcentual: en primer lugar, los distintos golpes de Estado que padeció el país desde 1930 al 1976 y la consiguiente represión desatada sobre el cuerpo de la sociedad civil; en segundo término, y por el contrario, la recuperación y mantenimiento del sistema democrático; y en tercer lugar, la guerra de Malvinas.

Luego del peronismo (entendido aquí como hecho histórico desde su aparición misma hasta la culminación del último gobierno), y de los desagraciados atentados a la AMIA y a la Embajada de Israel, aparecen como sucesos de fuerte impacto entre los rosarinos - ciudad futbolera al fin- los triunfos conseguidos en los mundiales de fútbol del '78 y '86.

En rubro "Otros" concentra aquellos hechos que individualmente no alcanzan en ningún caso el dígito porcentual.

2. LOS PRESIDENTES ARGENTINOS DE SIGLO XX:

[image: image3.wmf]  Para Ud. ¿cuál fue el presidente de la Nación más importante del

  siglo XX?


Total:

[image: image4.wmf]Presidente

(En %)

Juan Domingo Perón

48,3 

Raúl Alfonsín

16,0 

Carlos Menem

14,0 

Arturo Illia

5,9 

HIpólito Irigoyen

3,1 

Alejandro A. Lanusse

2,8 

Arturo Frondizi

1,0 

Pedro E. Aramburu

0,3 

Juan Carlos Onganía

0,3 

Roque Saenz Peña

0,3 

Jorge R. Videla

0,3 

Ninguno

4,2 

Ns/Nc

3,5 


Prácticamente uno de cada dos rosarinos, opina que el presidente de la Nación más importante del siglo XX ha sido Juan Domingo Perón (48,3%). En esta dirección,  predominan los hombres mayores de 41 años de edad, pertenecientes a los sectores populares de la sociedad (nivel socio-económico D/E). A continuación, pero a considerable distancia, se ubican Raúl Alfonsín y Carlos Menem (16% y 14%, respectivamente). Como presidentes de facto, el 3,7% de los consultados señala, en orden de importancia, a los generales Alejandro Agustín Lanusse, Pedro Eugenio Aramburu, Juan Carlos Onganía y Jorge Rafael Videla.

3. IMAGEN VALORATIVA DE LAS INSTITUCIONES:

[image: image5.wmf]  En términos de positiva, regular y negativa, ¿qué opinión le merece

  el desempeño actual de las siguientes instituciones?


Total: (En %)
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Positiva

Regular

Negativa

Ns/Nc

Ns/Nc

 Periodismo

66,8 

25,8 

6,0 

1,4 

 Iglesia

41,8 

31,8 

16,0 

10,4 

 Concejo Municipal de Rosario

29,3 

39,5 

19,8 

11,4 

 Legislatura Provincial

6,0 

37,8 

30,0 

26,2 

 Congreso Nacional

8,3 

39,5 

34,3 

17,9 

 Sindicalismo

5,5 

16,8 

59,3 

18,4 

 Policía

6,5 

28,0 

63,5 

2,0 

 Justicia

3,0 

24,8 

70,8 

1,4 


Poco más de cinco de cada diez rosarinos, en promedio, sostienen al Periodismo y a la Iglesia como instituciones altamente valoradas (66,8% y 41,8%, respectivamente). Si comparamos estos índices con los valores pertenecientes a mediciones anteriores realizadas por el Instituto de Desarrollo Regional, observamos que el Periodismo ha aumentado porcentualmente su imagen positiva (alcanzando su punto máximo), mientras que la Iglesia ha recortado - aunque levemente - dicha imagen. A excepción del Concejo Municipal de Rosario (que supera el dígito porcentual de imagen positiva), los otros dos cuerpos legislativos (provincial y nacional), no alcanzan una ponderación aceptable entre los encuestados (la imagen positiva promedio es de apenas 7,2%).

Por otra parte, instituciones como el Sindicalismo, la Policía y la Justicia, concentran en promedio casi un 65% de imagen negativa; y la positiva, en ningún caso, supera el dígito porcentual.

Nunca como ahora, la Justicia alcanzó la peor imagen institucional comparada.

IMAGEN POSITIVA DE LAS INSTITUCIONES

Evolución 1996-1999
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Junio'96

Marzo'97

Marzo'98

Marzo'99

Noviembre'99

Noviembre'99

 Periodismo

42,1 

48,6 

59,1 

57,0 

66,8 

 Iglesia

55,2 

53,6 

55,7 

44,8 

41,8 

 Concejo Municipal de Rosario

12,4 

s/d

13,4 

20,8 

29,3 

 Legislatura Provincial

6,0 

6,4 

s/d

13,3 

6,0 

 Congreso Nacional

13,0 

s/d

5,0 

10,3 

8,3 

 Sindicalismo

1,3 

1,8 

8,1 

9,5 

5,5 

 Policía

4,7 

2,7 

9,3 

12,8 

6,5 

 Justicia

5,4 

1,4 

7,7 

6,0 

3,0 

Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999
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Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999

Del total de instituciones incluidas en los distintos estudios de opinión realizadas durante los últimos años por el IDR, el Periodismo ha venido acrecentando su índice de ponderación (imagen positiva) entre la población: en 1996 poseía poco más del 40%, mientras que hoy ha superado el 65%, registrando su pico máximo.
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Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999

En el caso de la Iglesia, esta institución mantuvo durante el período 1996-1998 un promedio de casi 55% de imagen positiva, perdiendo este último año poco más de trece puntos porcentuales al ubicarse ahora en torno a 42%.
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Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999
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Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999


[image: image12.wmf]2,7

9,3

12,8

6,5

4,7

0,0

20,0

POLICIA

4,7

2,7

9,3

12,8

6,5

JUNIO '96

MARZO'97

MARZO'98

MARZO'99

NOVIEMBRE'

99

 

Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999

Excepción hecha de la Policía que en 1998 por primera vez superó el dígito porcentual en su valoración positiva, alcanzando casi el 13%, tanto el Sindicalismo como la Justicia nunca en el período de referencia pudieron superar el dígito porcentual de imagen positiva (su promedio actualizado es del 4,6%).
IMAGEN NEGATIVA DE LAS INSTITUCIONES

Evolución 1996-1999
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Junio'96

Marzo'97

Marzo'98

Marzo'99

Noviembre'99

Noviembre'99

 Periodismo

24,4 

15,0 

8,1 

6,5 

6,0 

 Iglesia

13,4 

5,0 

10,1 

11,8 

16,0 

 Concejo Municipal de Rosario

33,1 

s/d

27,9 

22,3 

19,8 

 Legislatura Provincial

46,2 

40,9 

s/d

31,3 

30,0 

 Congreso Nacional

38,8 

s/d

41,9 

40,3 

34,3 

 Sindicalismo

69,9 

66,8 

57,0 

53,3 

59,3 

 Policía

66,2 

56,8 

59,3 

51,8 

63,5 

 Justicia

61,7 

58,6 

50,0 

56,8 

70,8 


Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999

POLICIA, SINDICALISMO Y JUSTICIA
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Fuente: Sondeo de opinión pública, IDR, período 1996-1999

Si observamos el cuadro comparativo de las instituciones, tomando sus respectivas imágenes negativas, podemos señalar que la Justicia, la Policía, y el Sindicalismo -en ese orden-, son las tres instituciones que concentran la peor calificación por parte de la ciudadanía rosarina. En efecto, en dicho período la Justicia registró un promedio de 63,8% de imagen negativa; la Policía un promedio de 61%, y el Sindicalismo un promedio de 60,5%.
4. IMAGEN VALORATIVA DE LA GESTION DEL PRESIDENTE CARLOS MENEM:

[image: image15.wmf]  A punto de concluir con su mandato de diez años, ¿como evalúa Ud.

  la gestión del presidente Carlos Menem?


4.1. Total: (En %)
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4.2. Por Sexo:
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52,5 

46,7 

66,7 
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53,3 

33,3 


4.3. Por Edad:
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Positiva

Regular

Negativa
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De 18 a 25 años

16,4 

27,0 

17,8 

0,0 

De 26 a 40 años

37,7 
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26,6 

66,7 

De 41 a 60 años

27,9 

25,4 

29,9 

33,3 
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18,0 

15,6 

25,7 

0,0 


4.4. Por N.S.E.:
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4.5. Evolución de la imagen valorativa 1996-1999:

(En %)
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De la lectura de los cuadros precedentes, podemos observar que poco más del 15% de los encuestados opinan que la gestión de diez años del presidente Carlos Menem ha sido positiva. Por el contrario, casi el 54% piensa que ha sido negativa.

Entre los primeros, se destacan los hombres de 26 a 40 años de edad pertenecientes a los sectores populares de la sociedad (nivel D/E). Por su parte, entre los segundos, sobresalen las mujeres de 41 a 60 años de edad de clase media (nivel C 2 / C 3).

Si comparamos la actual medición de imagen de Carlos Menem con otras realizadas en los últimos años, podemos notar que si bien es cierto que el grado de deterioro en la evaluación de su gestión ha sido considerable, su imagen negativa se recortó en casi siete puntos si la comparamos con la registrada en marzo de 1998, y en más de quince si lo hacemos con la obtenida en junio de 1997. Por otra parte, si comparamos la imagen positiva registrada en la actualidad con la de, por ejemplo, octubre de 1996, veremos que la misma prácticamente se ha duplicado.
5. EL FUTURO POLITICO DE CARLOS MENEM:


[image: image21.wmf]Con respecto al futuro político de Carlos Menem, ¿Ud. cree que podrá ser

candidato en el 2003, o que,por el contrario, su ciclo político terminó?


5.1. Total:
(En %)
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5.2. Por Sexo:
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5.3. Por Edad:
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5.4. Por N.S.E.:
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Para casi seis de cada diez rosarinos consultados, el ciclo político de Carlos Menem ha terminado. Por el contrario, poco más del 35% opina que podrá presentarse a candidato a presidente en el 2003.

Entre los primeros, se destacan las mujeres comprendidas entre los 41 y 60 años de edad pertenecientes tanto a los sectores populares como medios de la sociedad (niveles D/E y C 2/C 3, respectivamente). Por su parte, entre los segundos, prevalecen los hombres de 26 a 40 años de edad pertenecientes a los sectores populares (nivel D/E).

CONSIDERACIONES FINALES:

Como síntesis de lo apuntado precedentemente, podemos destacar lo siguiente:

Se observa que de los hechos más impactantes que vivió la Argentina en este siglo que termina, para los encuestados sobresalen aquellos sucesos / procesos que superan el dígito porcentual: en primer lugar, los distintos golpes de Estado que padeció el país desde 1930 al 1976 y la consiguiente represión desatada sobre el cuerpo de la sociedad civil; en segundo término, y por el contrario, la recuperación y mantenimiento del sistema democrático; y en tercer lugar, la guerra de Malvinas. Luego del peronismo (entendido aquí como hecho histórico desde su aparición misma hasta la culminación del último gobierno), y de los desagraciados atentados a la AMIA y a la Embajada de Israel, aparecen como sucesos de fuerte impacto entre los rosarinos - ciudad futbolera al fin- los triunfos conseguidos en los mundiales de fútbol del '78 y '86.

Prácticamente uno de cada dos rosarinos opina que el presidente de la Nación más importante del siglo XX ha sido Juan Domingo Perón (48,3%). A continuación, pero a considerable distancia, se ubican Raúl Alfonsín y Carlos Menem (16% y 14%, respectivamente). Como presidentes de facto, el 3,7% de los consultados señala, en orden de importancia, a los generales Alejandro Agustín Lanusse, Pedro Eugenio Aramburu, Juan Carlos Onganía y Jorge Rafael Videla.

Por otra parte, poco más de cinco de cada diez rosarinos, en promedio, sostienen al Periodismo y a la Iglesia como instituciones altamente valoradas (66,8% y 41,8%, respectivamente). Si comparamos estos índices con los valores pertenecientes a mediciones anteriores realizadas por el Instituto de Desarrollo Regional, observamos que el Periodismo ha aumentado porcentualmente su imagen positiva (alcanzando su punto máximo), mientras que la Iglesia ha recortado - aunque levemente - dicha imagen. A excepción del Concejo Municipal de Rosario (que supera el dígito porcentual de imagen positiva), los otros dos cuerpos legislativos (provincial y nacional), no alcanzan una ponderación aceptable entre los encuestados (la imagen positiva promedio es de apenas 7,2%). Por otra parte, instituciones como el Sindicalismo, la Policía y la Justicia, concentran en promedio casi un 65% de imagen negativa; y la positiva, en ningún caso, supera el dígito porcentual. Nunca como ahora, la Justicia alcanzó la peor imagen institucional comparada.

En dicho sentido, del total de instituciones incluidas en los distintos estudios de opinión realizadas durante los últimos años por el IDR, el Periodismo ha venido acrecentando su índice de ponderación (imagen positiva) entre la población: en 1996 poseía poco más del 40%, mientras que hoy ha superado el 65%, registrando su pico máximo. En el caso de la Iglesia, esta institución mantuvo durante el período 1996-1998 un promedio de casi 55% de imagen positiva, perdiendo este último año poco más de trece puntos porcentuales al ubicarse ahora en torno a 42%. Excepción hecha de la Policía que en 1998 por primera vez superó el dígito porcentual en su valoración positiva, alcanzando casi el 13%, tanto el Sindicalismo como la Justicia nunca en el período de referencia pudieron superar el dígito porcentual de imagen positiva (su promedio actualizado es del 4,6%).

Ahora bien, si observamos el cuadro comparativo de las instituciones, tomando sus respectivas imágenes negativas, podemos señalar que la Justicia, la Policía, y el Sindicalismo -en ese orden-, son las tres instituciones que concentran la peor calificación por parte de la ciudadanía rosarina. En efecto, en dicho período la Justicia registró un promedio de 63,8% de imagen negativa; la Policía un promedio de 61%, y el Sindicalismo un promedio de 60,5%.

En cuanto a la imagen valorativa de la gestión de diez años del presidente Carlos Menem, podemos observar que poco más del 15% de los encuestados opinan que la gestión de diez años del presidente Carlos Menem ha sido positiva. Por el contrario, casi el 54% piensa que ha sido negativa. Si comparamos la actual medición de imagen de Carlos Menem con otras realizadas en los últimos años, podemos notar que si bien es cierto que el grado de deterioro en la evaluación de su gestión ha sido considerable, su imagen negativa se recortó en casi siete puntos si la comparamos con la registrada en marzo de 1998, y en más de quince si lo hacemos con la obtenida en junio de 1997. Por otra parte, si comparamos la imagen positiva registrada en la actualidad con la de, por ejemplo, octubre de 1996, veremos que la misma prácticamente se ha duplicado.

Por último, para casi seis de cada diez rosarinos consultados, el ciclo político de Carlos Menem ha terminado. Por el contrario, poco más del 35% opina que podrá presentarse a candidato a presidente en el 2003.

Lic. Andrés Mautone
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